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Das Gift des Winters ? 
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Kohlenstoffmonoxid      
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Das Gift des Winters = Kohlenstoffmonoxid 
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Das Gift des Winters => auch im Sommer 
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Das Gift des Winters => Prophylaxe! 
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Logbuch GIZ Mainz – „Giftberatung live“ 
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Logbuch GIZ Mainz 
 

Wir schreiben das Jahr 20XX n.Chr. – 19:43 MESZ 
pausenloses Telefonklingeln … 

 

https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwif0eDz_vDgAhXH16QKHWfFBVcQjRx6BAgBEAU&url=https://www.gamestar.de/artikel/star-trek-online-nach-6-jahren-raumschiff-enterprise-endlich-fuer-endgame,3301673.html&psig=AOvVaw2zJOH62kJT_fOWrDpwHuYZ&ust=1552081076955625
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Anfragen   19:43-20:37 

 19:43 Anruf Laie  
Besorgte Mutter, 1,5-jährige Tochter hat wenigen ml Tannosynth 
Creme (synth. Gerbstoffe) eingenommen, derzeit keine Symptome,  
Flüssigkeit empfohlen, Mutter beruhigt.  

 19:44 + 1 Min.  Klinikarzt 
Pädiater ruft an, 7-jähriges Mädchen nahm nach elterlicher 
Fehldosierung zu viel Antibiotika zu sich,  
genaue Dosisberechnung und Beratung zur weiteren Dosierung. 

 19:52 + 8 Min.  Klinikarzt 
Internist aus der Notaufnahme ruft an, 38-jähriger Patient hat in 
suizidaler Absicht neben Alkohol ca. 28 Tabletten frei verkäuflicher 
Beruhigungs- u. Schmerzmittel eingenommen, Dosisberechnung, 
Gefährdungsabschätzung, eingehende Beratung: 
intensivmedizinischen Überwachung und Therapie. 
 

 
9 9 



Giftinformationszentrale der Länder 
Rheinland-Pfalz und Hessen  
Klinische Toxikologie Dr. Andreas Stürer 

Anfragen   19:43-20:37 

 19:54 + 2 Min.  Laie 
Anruf eines Angehörigen, 17-jähriger Sohn hat aus 
ungeklärten Ursachen zwei Tabletten der elterlichen 
Blutdruckmedikation eingenommen, Symptomabfrage, 
Indikationsstellung zur ärztlichen Untersuchung. 

 19:59 + 2 Min.  ärztl. Bereitschaftsdienst 
Diensthabender ärztlicher Kollege ruft an, 56-jähriger 
Patient, habe vor mehreren Stunden eine vital bedrohliche 
Dosis eines Psychopharmakons eingenommen,  
aktuell EKG-Veränderungen, Indikationsstellung zur 
intensivmedizinischen Versorgung. 
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Anfragen   19:43-20:37 

 20:03 + 4 Min.  Laie 
Besorgte Mutter ruft an, beide Kinder (2,5 und 5,5 Jahre)  
hätten vor 3 Stunden Kontakt mit Unkrautvernichtern gehabt, 
Produktidentifikation, Risikoabschätzung, Beruhigung. 

 20:10 + 7 Min.  Klinikarzt 
Diensthabender Pädiater aus der Notaufnahme ruft an, 15-jähriger 
habe nach Konsum eines unbekannten Pulvers einen „Filmriss“ 
erlitten, aktuell leicht bewusstseinsgemindert. Differentialdiagnose, 
Information zum Drogenscreening, Behandlungsempfehlung. 

 20:12 + 2 Min.  Klinikarzt 
Diensthabender Internist aus der Notaufnahme ruft an, 18-Jährige 
sei nach Suizidversuch mit insgesamt 5 Medikamenten in Überdosis 
bewusstseinsgemindert, Verschlechterung der Herz-Kreislauf-
Parameter. Dosisberechnung, Interaktionsabschätzung, 
Gefährdungsabschätzung, Beratung: Überwachung, Therapie. 
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Anfragen   19:43-20:37 

 20:15 + 3 Min.  Klinikarzt 
Diensthabender Internist aus der Notaufnahme ruft an, 44-jähriger 
unklar bewußtseinsgeminderter Patient hat neben Alkohol fraglich 4 
frei verkäufliche Erkältungspräparate in Überdosis konsumiert. 
Dosisberechnung, Risikoabschätzung, Information. 

 20:23 + 8 Min.  Laie 
Anruf einer besorgten Mutter, 7-monate altes Kind habe ein Blatt 
einer Zimmerpflanze gekaut. Pflanzenbestimmung, Besprechung 
des weiteren häuslichen Procedere, Beruhigung. 

 20:27 + 4 Min.  Klinikarzt 
Anruf des diensthabenden Psychiaters, 64-jähriger Patient 
konsumiert in suizidaler Absicht Schmerz- und Beruhigungsmittel, 
aktuell beschwerdefrei, Dosisberechnung, 
Gefährdungsabschätzung, Klärung der Frage einer  
ggf. notwendigen internistischen Verlegung. 
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Anfragen   19:43-20:37 

 20:37 + 10 Min.  Klinikarzt 
Anruf des diensthabenden Pädiaters, 3-jähriges Mädchen sei nach 
Überdosierung von Codein-Tropfen durch die Eltern schläfrig. 
Indikationsstellung zur stationären Überwachung.  
 

 FAZIT:  
12 Anrufe innerhalb 1 Stunde => alle 5 Minuten ein Anruf 
bis zu knapp 200 Anrufe pro Tag => alle 8 Min. ein Anruf 
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Exposition – Vergiftung – Risiko 

Schwere einer Intoxikation 
= 

Toxizität  x  Menge ( x  Zeit ) 

Für eine kompetente 
Risikostratifizierung 
benötigt der Berater die 
Produktzusammensetzung 
innerhalb weniger 
Sekunden 
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Risikostratifizierung => Therapieempfehlung 

supportive 
Behandlung 

1°Dekon- 
tamination 

2°Dekon- 
tamination 

Antidota 
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Therapie – 1° Dekontamination 

supportive 
Behandlung 

1°Dekon- 
tamination 

2°Dekon- 
tamination 

Antidota 
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GIZ und Klinische Toxikologie Mainz 

 Das Giftinformations-
zentrum Mainz berät seit 
1965 jeden Tag 24h, 365 
Tage im Jahr 

 Zuständig für Rheinland-
Pfalz und Hessen versorgt 
es ca. 10 Mio. Einwohner 

 Derzeit werden ca. 
37.000 Beratung pro Jahr 
durchgeführt 

 Kernkompetenz: 
- Risikostratifizierung 
- Empf. Diag. u. Ther. 
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Historie 

 Sechziger / Siebziger Jahre 

GIZ Universitätsklinik Mainz Intensivstation Universitätsklinik Mainz 
20 
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2018 
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Internistische Intensivstation Universitätsmedizin Mainz 

GIZ Mainz 
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„Circulus Toxicosus“ 

Wer? 
 
Was? 
 
Wieviel? 
 
Worüber? 
 
Warum? 
 
Wann? 
 
Wie? A. Stürer - DGIIN - Hannover - 24.11.1991 

22 

> 50 Jahre Telemedizin 
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Beratung / Behandlung 

www 

06131 - 19240 

A. Stürer - DGIIN - Hannover - 24.11.1991 

GIZ / BfR / CPNP / CLP: 
> 3 Mio. Infos 
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Beratung / Behandlung 

Seit 25 Jahren eigene Datenbank mit > 3 Mio. Informationseinheiten 
24 
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Dokumentation 

Dokumentation 

06131 - 19240 

A. Stürer - DGIIN - Hannover - 24.11.1991 

in knapp 25 Jahren  
> 650.000 Fälle 

25 



Giftinformationszentrale der Länder 
Rheinland-Pfalz und Hessen  
Klinische Toxikologie Dr. Andreas Stürer 

Dokumentation / Auswertung 

Anrufer 

Patient 
Umstände 
Agens, 
Menge, 
Pforte 
Symptome 

Verlauf 

Diagnostik, 
Therapie 
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Follow up 
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Antwort 
erhalten 

39% 
keine 

Antwort 
erhalten 

32% 

kein Follow-
Up 

29% 
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Exposition – Vergiftung – Risiko 

D
os

is
 

harmlos 

behandlungsbedürftig 

gefährlich 

letal 

kritische 
 

Grenzdosis 

humantoxikolog. Daten der GIZ => Dosis-Wirkungs-Relation 
28 
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TASKS / STRUCTURE 
• Main Tasks of German Poisons Centres 

are defined in the Chemikaliengesetz 
§16e  

1 Advice and treatment of  
poisoned patients 

2 Documentation and  
evaluation of cases 

A. STÜRER  -  SEPT. 2002  

A.S. Okt.1992 

A.S. Okt.1992 



INDEX 

STRUCTURE / TECHNIQUE 

• advise and treatment of  
  poisonings:  
-> search on substance 
names and product names to 
identify toxicologically 
relevant information for the 
competent assassment and 
treatment of poisonings  

• case collection:  
-> document all substances or 
products who are exposed to 
the poisoned patient 

• evaluation of intoxications: 
-> find all cases with an 
exposure to a special product 
or substance or category 

• names of substances and products as well as  
non-ambiguous numbers take a crucial role  
for the accomplishment of these main tasks 

PRODUCT INFO CASE DOCU 

A. STÜRER  -  SEPT. 2002  



STRUCTURE / TECHNIQUE - E.G. 

Category-System 
 
 

Index of Names+No. 
 
 
 
 

Case 
 
 

Agents 
 

 

 
 

Symptoms 
 

 

 
 

Therapy 
 

 

 
 

Manufacturer / RP 
 
 

Product 
 

 

 
 

Ingredients 
 

 

 
 

Formula 
 

 

 
 

PRODUCT INFO CASE DOCU 

1:n 1:n 1:n 1:n 

1:n 

1:1 

1:n 

1:n 1:1 

2 J ♀  

oral 10ml 

P-01: Super-clean 

F-01: 1995-99 
UBA: 1234 0001 

I-01: 5-10% 

P-01 F-02 I-02: <0,2% 

P-01 

I-01: soap-anionic a 

I-02: perfume b 

detergent for dishes 

vomiting 

paleness 

anti-
foaming-

agent 

fluids 

recovery 

accidentally 

at home minor severity 

No. 12345 Clean & Wash Ltd. 

A. STÜRER  -  SEPT. 2002  

F-02: 2000-02 
UBA: 1234 0002 

follow up phone call  

diarrhoea 



CONCLUSION 

A. STÜRER  -  SEPT. 2002  

1 Link between product information and 
case documentation is realizable only 
with two numbers:  
Product-No. and Formula-No.. 

2 PC‘s needs:  
names, numbers, categories, formula 
and ingredients from the manufacturer 
for a qualified advice and the qualified 
documentation of poisonings. 

3 Highly structured databases can answer 
a lot of questions about poisonings. 
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[CLP] 

PRODUCT IDENTIFICATION  
 

A PROBLEM FOR POISONS CENTRES ? 
SOLUTION WITHIN CLP REGULATION ? 

 

28 MAY 2010  -  EC - BRUSSELS 
  

ANDREAS STÜRER 

KLINITOX  +  STIZ ZUERICH 



PRODUCT IDENTIFICATION IN PCS 

• Phone call 
 - Caller – Phonetic Transfer – PC 
 - Product - Link  - Documents 

• Product Identification 
 - Name, Type (Category), Identifier 

• Product Information  
 - SDS + additional Info 

• Risk Assessment 
• Advice  

 - Diagnostics, Prognosis, Treatment  
• Case Recording 

 - Scientific evaluation, Expert judgement 

[CLP] 

A. STÜRER  
CLP ▪ BRUSSELS 
28 MAY 2010 



with which 
product? 

my child 
… 

poisoned 
sorry? 

PRODUCT IDENTIFICATION - HISTORY 

A. STÜRER ▪ IKW ▪ FFM 

14. SEPTEMBER 2009 

[MAGAM] 
Alisomacalgojet  

w11 ultra 
 

< product name> 

Database: 
=> Alisomacalgojet w11 ultra 

=> Automatic Dishwashing Tabs or  
Manual Dishwashing fluid? 

No complete 
List of  
- Tradenames 
- Product-Categ. 
- Identifiers 

Problems: 
Uncertain Name,  
uncertain Product-Cat. 
retrospective research  
of cases is very time- 
consuming 

HINTERGRUND 

FRAGESTELLUNG 

METHODE 

ERGEBNISSE-I 

PROD.-IDENT. 

ERGEBNISSE-II 

FAZIT 

LIMITATIONEN 

ZUKUNFT 



MAGAM STUDY 

Oktober 2008   
11 PCs  
in DE, AT and CH 
launched the  
 
MAGAM-Study*  
 
supported by the IKW 
(German Cosmetic, 
Toiletry, Perfumery and 
Detergent Association; 
Frankfurt/Main) 

[MAGAM] 

A. STÜRER  
EAPCCT ▪ BORDEAUX 
12 MAY 2010 

* MULTINATIONAL, RETROSPEKTIVE ANALYSIS OF POISONS CENTRES DATA  
ON THE QUESTION OF CORROSIVE EYE LESIONS CAUSED BY  

SOLID AUTOMATIC DISHWASHING PRODUCTS  
AND OTHER DETERGENTS, CARE AND CLEANING PRODUCTS 



A. STÜRER  
EAPCCT ▪ BORDEAUX 
12 MAY 2010 

RESULTS  (household/indust.) 

[MAGAM] 
  

Household ADW 
Products 

Industrial ADW 
Products 

Severity Grading [PSS] Cases % Cases % 

asymptomatic 29 25 1 3.8 

minor symptoms 74 63 16 62 

moderate symptoms 1 1 8 31 

severe symptoms 0 0 0 0 

unknown 13 11 1 3.8 

TOTAL 117 100 26 100 

=> Dropouts 

http://www.google.ch/imgres?imgurl=http://img514.imageshack.us/img514/5300/auge2rg5.jpg&imgrefurl=http://auge.bilderr.com/auge_________.html&usg=__jPMhEUW-r3SO86LaxW2sfE39d48=&h=440&w=650&sz=42&hl=de&start=8&itbs=1&tbnid=5ODGzRqd7wnWuM:&tbnh=93&tbnw=137&prev=/images?q%3Dauge%26hl%3Dde%26gbv%3D2%26tbs%3Disch:1


FUTURE 

[MAGAM] • Evaluation of the remaining 5 product 
groups  

• Drain Cleaner: n=119, 24 moderate, 1 severe 
• More similar studies need to be done 

• Prove the value of PCs data 
• Prospective studies should be achieved 

• Higher follow up rates 
• Product names, product categories and 

unique identifiers should be transferred 
electronically to PCs before consultation  
to improve the data quality 

A. STÜRER  
EAPCCT ▪ BORDEAUX 
12 MAY 2010 



mit was ? 
Mein Kind 

… 
vergiftet 

Tabs oder Gel ? 

PRODUKT IDENTIFIKATION - ZUKUNFT 

A. STÜRER ▪ IKW ▪ FFM 

14. SEPTEMBER 2009 

[MAGAM] 

Alisomacalgojet  
w11 ultra 

 

< Handelsname> 

Datenbank 
=> 

Alisomacalgojet w11 ultra Tabs  
1234 5679  

=> Maschinengeschirrspülmittel 

… 
Alisomacalgojet w11 ultra Tabs – 2001-2007 - 1234 5678 
Alisomacalgojet w11 ultra Tabs – 2008-JJJJ  - 1234 5679 
Alisomacalgojet w11 ultra Gel   – 2008-JJJJ   - 1234 9876 
… 

Improvement: 
sichere Produkt-Ident.  
sichere Rezeptur-Zuordn. 
korrekte Therapie  
korrekte Prod.-Kategorie  
schnelle und sichere  
Fall-Recherche 

… 
Alisomacalgojet w11 ultra Tabs – 2001-2007 - 1234 5678 
Alisomacalgojet w11 ultra Tabs – 2008-JJJJ  - 1234 5679 
Alisomacalgojet w11 ultra Gel   – 2008-JJJJ   - 1234 9876 
… 

welche  
Produkt-Ident. 

N° ? 

 
Tabs  

 
1234 5679 

HINTERGRUND 

FRAGESTELLUNG 

METHODE 

ERGEBNISSE-I 

PROD.-IDENT. 

ERGEBNISSE-II 

FAZIT 

LIMITATIONEN 

ZUKUNFT 
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Netzwerk – D-A-CH 
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Netzwerk – D-A-CH  Multizentrische Studien 
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Gemeinsame Projekte der GfKT 

 2007 Paracetamol (BfArM)  [8 GIZ retro.] 
 2008 MAGAM – Studie   [10 GIZ retro.] 
 2009  Buflomedil   [11 GIZ retro.] 
 2011  Buflomedil-II   [11 GIZ retro.] 
 2012 NSAR (BfArM)   [8 GIZ retro.] 
 2012 MAGAM-II – Studie   [9 GIZ prosp.] 
 2014 MILIZID – Studie  [8 GIZ retro.] 
 2015 Tiervergiftungen (BfR) [5 GIZ retro.] 
 2015 Gel-Kapseln (BfR)  [8 GIZ retro.] 
 2017-19 MAPOG Pilotstudie  [10 GIZ prosp.] 
 2018-19 PiMont Studie (BfR)  [8 GIZ ret./pro.] 
 Seit 2007 ca. 40 Fallsammlungen der AGs / LÜKEX /  

  ad hoc Fallsammlungen (Ciguatera-Fisch-Intox)  
45 45 
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Gemeinsame Projekte der GfKT 

 2007 Paracetamol (BfArM)  [8 GIZ retro.] 
 2008 MAGAM – Studie   [10 GIZ retro.] 
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 Seit 2007 ca. 40 Fallsammlungen der AGs / LÜKEX /  

  ad hoc Fallsammlungen (Ciguatera-Fisch-Intox)  
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Gemeinsame Projekte der GfKT 
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Toxikovigilanz  –  gemeinsamer Nenner ? 

48 

Produkt 

Hersteller 

im Markt 

pot. Gefährdung 

Exposition / Vergiftung 

GIZ 

Identifikation 

Rezeptur 

RisikoStratifizierung 
Therapieempf. 

Verlauf + Ausgang 

Käufer 

Patient 

Info 

Info 

Info 

Qualifizierte Beratung 
Qualifizierte Dokumentation 

Prophylaxe Therapie BfR / ECHA 
Info 

Info 

Info 

Produktname, Ident.-Nummer,  
 Kategorie, Rezeptur 

Info 

  => BÜRGER 

Verbraucherschutz 
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Fazit 

 Exakte Produkt-Identifikation in Kombination mit 
aktueller und vollständiger Produkt-Information ist 
eine elementare Voraussetzung für korrekte 
Risikostratifizierung und Therapieempfehlung. 

 Produkt-Information und Fall-Dokumentation sind 
in den Datenbanken der GIZ verbunden und 
bilden so die Grundlage für wissenschaftliche 
Studien in der Klinischen Toxikologie. 

 Einheitliche, elektronische Übermittlung von 
Produkt-Namen, -Identifikatoren und –Kategorien 
von der Industrie in die GIZ beschleunigt und 
verbessert zukünftige multizentrische Studien. 
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Fazit 

 Mit Einführung der EU-weit harmonisierten 
Produkt-Daten wird ein «Quantensprung» in der 
gut 50-Jährigen Geschichte der GIZ vollzogen. 

 Zur Verarbeitung der neuen Produkt-Informatio-
nen müssen die GIZ ihre Datenbanken substanziell 
umstellen. 

 Neue und erhebliche höhere Anforderungen an 
Technik, Qualitätsmanagement und Datenschutz 
erfordern eine substanzielle Verbesserung der 
Ausstattung der GIZ. 
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Finis 

 
 
 
 
 
Kontakt: 
Dr. med. Andreas Stürer 
Leiter GIZ und  
Klinische Toxikologie Mainz 
andreas.stuerer@giftinfo.uni-mainz.de 

 

Handelsname ! 
UFI !  Produkt-

Kategorie ! 

GIZ (Mainz): (06131) – 19240  24 h / 365 Tage 
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